
“Lograr dos de los anhelos más importantes de la vida: Encontrar 
un empleo y un hogar”. Es este compromiso lo que mueve a Grupo 
Navent, líderes en clasificados online en Latinoamérica, desde 1999. 
Lo que comenzó como la primera plataforma online de empleos,  
ha tenido un desarrollo ejemplar, sumando nuevas marcas a su 
portafolio y expandiendo sus operaciones a 8 países de la región.

La velocidad de integración de las diferentes marcas que 
conforman el grupo, así como los desarrollos internos que requiere 
una operación de esta magnitud, han llevado a Navent a priorizar 
el uso de tecnologías de vanguardia, que les permitan superar 
las expectativas del mercado. Pero a veces la adquisición de la 
tecnología, no es suficiente por sí sola. Buscando aumentar aún 
más su velocidad de ejecución, esta organización decidió recurrir a 
un partner que les acompañase en su proceso de transformación.

“Teníamos un desafío muy grande por la 
incorporación de múltiples marcas al holding y 
necesitábamos de alguien que nos ayudase 
a aprovechar al máximo la plataforma.”
- Alejo Blacker, Gerente de Infraestructura
en Grupo Navent

eSource Capital le ofreció al equipo de 
Navent un sistema de capacitaciones 
constante, asegurando el mejor uso de las 
herramientas, y los acompañó en el desarrollo 
de proyectos clave para la optimización de 
sus procesos internos. Es este el caso de su 
Intranet, que a través de Google Sites se ha 
convertido en un repositorio de información 
y transmisión de cultura organizacional de fácil 
modificación y manipulación intuitiva.
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Navent descubre la agilidad que aporta 
eSource Capital a Google Cloud



“Antes, utilizábamos una plataforma paga y 
requeríamos del personal de TI para cualquier 
modificación. Con la nueva intranet ganamos 
autonomía y dinamismo, hasta el punto de que 
cada país cuenta con su intranet local, que pueden 
administrar sin depender de un tercero.”
- Ramiro Malamud, Coordinador de TI en Grupo Navent

Otro reto importante era la comunicación entre los distintos 
departamentos, un problema al cual consiguieron solución 
sencilla: utilizando Google Forms, Grupo Navent logró agilizar 
las comunicaciones entre los responsables de cada área, 
automatizando y reduciendo el tiempo de procesos como el dar de 
alta, baja o modificaciones de usuarios.

“También pedimos apoyo a eSource Capital para la 
implementación de un Directorio. Nuestra amplia 
presencia regional, inevitablemente significa que 
en ocasiones no conocemos a los miembros de cada 
equipo. Con este proyecto, ahora tenemos todo 
centralizado, ofreciendo información de contacto al 
que la necesite.”
- Mariana Andragnes, People Analyst en Grupo Navent

A través de Datastudio, esta organización ahora puede visualizar 
distintas fuentes de datos (como métricas de gastos, consumos, 
reportes e inventario) en un mismo dashboard, disponible en 
tiempo real y del cual pueden dar visibilidad exclusiva a los perfiles 
a los que competa acceder a esa información.

“Google Cloud ha impulsado la profesionalización del 
equipo. Al utilizar un formulario en vez de un mail, 

perciben la facilidad de procesar la información y 
las ventajas que estas herramientas aportan a su 
productividad.”
- Ramiro Malamud, Coordinador de TI en Grupo Navent 

Con las capacitaciones de eSource Capital y el correcto 
uso de Google Cloud, Grupo Navent descubrió que tenían 

a su disposición múltiples soluciones que anteriormente 
contrataban a terceros, lo que les permitió un recorte de gastos 

considerable. 



Para mayor información visita www.esourcecapital.com o
contáctanos a través de info@esourcecapital.com

“Sin embargo, el motor de este proyecto no fue 
la reducción de costos, sino el aprovechamiento 
de lo que ya teníamos. Le damos más valor a la 
velocidad, autonomía y agilidad que nos ofrecen 
eSource Capital y Google Cloud.”
- Alejo Blacker, Gerente de Infraestructura en Grupo Navent

Grupo Navent espera siempre tener la velocidad de 
ejecución y adaptabilidad que tienen hoy, y saben que las 
herramientas de Google Cloud les permitirán enfocarse en sus 
metas, ejecutando sus ideas de forma cada vez más rápida y 
profesional. 

“Nuestros clientes  son cada vez más sofisticados 
y desafiantes, por lo que debemos contar con las 
mejores herramientas para enfrentar los desafíos 
por venir. La atención personalizada que nos brinda 
eSource Capital y su capacitación constante de 
nuestro equipo, nos invita a seguir trabajando juntos.” 
- Alejo Blacker, Gerente de Infraestructura en Grupo Navent


